






TABLEAU DES CONTRIBUTIONS DES RISQUES À LA GA EN MILLIONS €

 Sections financières du RSI Clé de répartition 2008 Montant

Contribution branche maladie RO 46,20% 324,98

Contribution branche maladie IJ 1,33% 9,36

Contribution branche vieillesse commerçants RVB 20,43% 143,75

Contribution branche vieillesse commerçants NRCO 5,28% 37,18

Contribution branche vieillesse commerçants INV 0,70% 4,90

Contribution branche vieillesse commerçants DECES 0,06% 0,45

Contribution branche vieillesse commerçants RCEBTP 0,24% 1,71

Contribution branche vieillesse artisans RVB 17,08% 120,13

Contribution branche vieillesse artisans RCO 7,50% 52,73

Contribution branche vieillesse artisans RID 1,18% 8,30

TOTAL  100% 703,49

Clé de répartition 2008 

46,20%

1,33%

20,43%

5,28%

0,70%

0,06%

0,24%

17,08%

7,50%

1,18%

100%
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R É S U LTAT S  S U R  L E S  I N D I C AT E U R S  D E  «  P R O D U C T I O N  »

INDICATEURS LIÉS À L’ACTIVITÉ DÉLÉGUÉE AUX OC

Au 31/12/07 Au 31/12/08

Indicateur 

COG n°10

Taux de liquidation des FSE traitées 

dans le délai de 7 jours

Objectif COG 

atteint
96% 96,32%

Indicateur 

COG n°9

Taux de liquidation des IJ dans le délai 

de 15 jours

Pas d’objectif 

COG
86% 92,18%

Indicateur 

CPG

Nombre de cartes Vitale en circula-

tion/nombre de bénéficiaires

Pas d’objectif 

COG

1,17 

(fin novembre)
Non disponible

INDICATEURS LIÉS À L’ACTIVITÉ DES CAISSES RSI

31/12/07 31/12/08

Indicateur CPG Délais de traitement des demandes CMUC 14,9 jours 14,2 jours

Indicateur COG n°5 Taux de substitution des génériques 80,3 % 79,5%

Au 31/12/2008

Cotisations 13 528 762 199

Encaissements 11 851 678 635

Restes à recouvrer 1 677 083 564

Taux de restes à recouvrer 12,40%

AT E U R S  C O GI N D I C AT

Taux de liquidation des FSE traitées 

dans le délai de 7 jours

Taux de liquidation des IJ dans le délai 

de 15 jours

Nombre de cartes Vitale en circula-

tion/nombre de bénéficiaires

Au 31/12/07

96%

86%

1,17

(fin novembre)

31/12/08

14,2 jours

79,5%

Délais de traitement des demandes CMUC 

Taux de substitution des génériques



PRESTATIONS RETRAITE

Droits propres 2008 2007 Date

Nombre de liquidations

Commerçants 

Artisans

TOTAL

53 848

39 413

92 261

53 967

39 239

93 206

Cumul 12/2008

Cumul 12/2008

Stock de demandes de liquidation 

non traitées :  1ères demandes en 

stock non examinées 

TOTAL 1 135 Nd 12/2008

Délai moyen entre la date d’effet 

et la date de mise en paiement 

(commerçants) ou la date de 

paiement (artisans) en nombre 

de jours

Commerçants 

Artisans

53 

49

42 

44

12/2008

12/2008

Taux de liquidation dans les délais 

(avec un délai à 60 jours)

Commerçants

Artisans

82,9% 

78,5%

85,2% 

81,8%

12/2008

12/2008

Nombre de retraites liquidées 

après le 8 du mois suivant la date 

d’effet

Commerçants 

Artisans 

TOTAL

17 025 

16 754 

33 779

14 612

13 754 

28 366

Cumul 12/2008

Cumul 12/2008

Commerçants 

Artisans

TOTAL

TOTAL

Commerçants 

Artisans

Commerçants

Artisans

Commerçants 

Artisans 

TOTAL

2007

53 967

39 239

93 206

Nd

42 

44

85,2% 

81,8%

14 612

13 754 

28 366

Droits dérivés 2008 2007 Date

Nombre de liquidations

Commerçants

Artisans

TOTAL

16 877

12 073

28 950

16 651

11 236

27 887

Cuml 12/2008

Cumul 12/2008

Stock de demandes de liquidation 

non traitées : ”1ères demandes en 

stock non examinées”

TOTAl 1 357 Nd 12/2008

Délai moyen entre la date de mise 

en paiement (commerçants) ou la 

date de paiement (artisans) en 

nombre de jours

Commerçants

Artisans

79

123

77

115

12/2008

12/2008

Taux de liquidation dans les délais 

(avec un délai à 60 jours)

Commerçants

Artisans

48,5%

38,4%

46,4%

37,5%

12/2008

12/2008

Commerçants

Artisans

TOTAL

TOTAl

Commerçants

Artisans

Commerçants

Artisans

2007

16 651

11 236

27 887

Nd

77

115

46,4%

37,5%
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A C T I O N S  E T  R É S U LTAT S  P O U R  L A  G E S T I O N  D E  L A  C 3 S

PRODUIT RECOUVRÉ

Année de C3S
Entreprises dans le champ 

d’assujettissement

Nombre de 

redevables

Produit net 

recouvré

2007 1 290 000 273 000 4 900 M€

2008 1 360 000 288 000 5 235 M€

RECOUVREMENT SPONTANÉ

Année de C3S 2007 2008

Taux 95,35% 95,90%

RECOUVREMENT AMIABLE

Année de C3S 2007 2008

Vérification de la situation juridique par consultations 

dématérialisées d’annonces légales
170 000 162 000

Relances amiables 32 908 0 *

Mises en demeure 77 414 73 688

CONTENTIEUX ET DÉCISIONS

Année de C3S 2007 2008

Contraintes 10 138 13 351

Contestations en justice 1 529 776

Contestations amiables 10 201 -

Décisions judiciaires 363 620

Décisions amiables rendues sur réduction 

des majorations de retard
20 765 23 255

Décisions amiables rendues sur réduction 

des majorations pour défaut de dématérialisation

Entrée en vigueur 

du dispositif en 2008
1 214

D E L A  C 3 S E T D E L A  TA C A

2007

170 000

32 908

77 414

2007

10 138

1 529

10 201

363

20 765

Entrée en vigueur 

du dispositif en 2008

2007

95,35%

Entreprises dans le champ

d’assujettissement

1 290 000

1 360 000

Produit net 

recouvré

4 900 M€

5 235 M€



RESTES À RECOUVRER

Taux Au 31/12/2007 Au 31/12/2008

0,81% 0,82%

CONTRÔLE DE L’ASSIETTE (PÉRIMÈTRE DE LA COG)

Année de C3S 2007 2008

Nombre de vérifications
25 582 (9,37% 

des redevables)

32 058 (11,13% 

des redevables)

Nombre de redressements 1 951 2 203

Volume du redressement

4,03 M€ outre 

3,1 M€ de 

redressements divers

11,33 M€

ÉCHANGES D’INFORMATION AVEC LA DGI POUR SIMPLIFIER LES FORMALITÉS

Année de C3S

Lettre d’informa-

tion aux entrepri-

ses estimées non 

redevables

Réponse de la DGI

Entreprises 

effectivement 

dispensées de 

formalités

Entreprises 

appelées (directe-

ment ou après 

réponse de la DGI)

2007 1 012 824
871 096

(86,01%)

923 490

(71,60%)
366 311

2008 1 072 849
925 501

(86,27%)

973 065

(71,62%)
385 497

MISE EN ŒUVRE DE LA POLITIQUE DE DÉMATÉRIALISATION

Année de C3S 2007 2008

Nombre de communications pour inciter les entreprises 

à dématérialiser leur déclaration

226 468 429 128

Nombre d’entreprises ayant télédéclaré 77 689 186 592

Montant dû 4 033,77 M€ 4 937,29 M€

Nombre d’entreprises ayant télépayé 62 074 149 978

Montant des télérèglements 3 565,29 M€ 4 734,63 M€

Au 31/12/2007

0,81%

2007

25 582 (9,37% 

des redevables)

1 951

4,03 M€ outre

3,1 M€ de 

redressements divers

Lettre d’informa-

tion aux entrepri-

ses estimées non

redevables

1 012 824

1 072 849

Entreprises 

effectivement

dispensées de 

formalités

923 490

(71,60%)

973 065

(71,62%)

2007

226 468

77 689

4 033,77 M€

62 074

3 565,29 M€
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ACCUEIL DES ENTREPRISES

2007 2008

Les services via le site Internet 

des Participations Extérieures en 

ligne

Plus de 6 000 demandes diverses 

effectuées à partir des modules 

mis en ligne

Près de 28 000 utilisations des 

modules de simulation de calcul

Prés de 50 000 connexions au site

1 100 demandes et communica-

tions diverses

60 500 utilisations des modules 

de simulation de calcul

Plus de 98 000 connexions au site

Le service téléphonique par le 

serveur vocal interactif

Près de 9 000 messages exploités 

avec rappel des entreprises sous 

48H (outre 180 000 appels directs)

9 300 messages exploités avec 

rappel des entreprises sous 48H 

(outre 207 700 appels directs)

DÉLAIS DE TRAITEMENT DES DEMANDES DES ENTREPRISES

Délai moyen de traitement 2007 2008

Remboursements 17,51 jours (1 284 demandes) 17,42 jours (1 114 demandes)

Délais de paiement 13,38 jours (938 demandes) 10,39 jours (863 demandes)

Remises majorations 13,49 jours (15 660 demandes) 12,59 jours (16 122 demandes)

PERFORMANCE DE LA GESTION

Année de C3S 2007 2008

Productivité par poste de travail
9 600 comptes actifs 

pour 36,5 M€ recouvrés

9 704 comptes actifs 

pour 37,66 M€ recouvrés

Coût de gestion C3S et TACA 0,270% 0,269%

A C T I O N S  E T  R É S U LTAT S  P O U R  L A  G E S T I O N  D E  L A  TA C A

PRODUIT RECOUVRÉ

Année de TACA Etablissements dans le champ 

d’assujettissement

Nombre de redevables Produit net recouvré

2007 34 000 26 000 602 M€

2008 34 000 27 000 600 M€

2007

Plus de 6 000 demandes diverses 

effectuées à partir des modules 

mis en ligne

Près de 28 000 utilisations des 

modules de simulation de calcul

Prés de 50 000 connexions au site

Près de 9 000 messages exploités 

avec rappel des entreprises sous 

48H (outre 180 000 appels directs)

2007

17,51 jours (1 284 demandes)

13,38 jours (938 demandes)

13,49 jours (15 660 demandes)

2007

9 600 comptes actifs 

pour 36,5 M€ recouvrés

0,270%

Etablissements dans le champ

d’assujettissement

34 000

34 000

Produit net recouvré

602 M€

600 M€



MODALITÉS DU RECOUVREMENT

Année de TACA 2007 2008

Vérification de situations juridiques 3 748 4 312

Actions de contrôle assiette
890 (0,5M€ de 

redressement)

1 001 (3,5M€ de 

redressement)

Attestations délivrées aux entreprises pour les dossiers de la CDEC 3 300 3 352

Mises en demeure 2 937 2 983

Contraintes 619 399

Contestations en justice 64 29

Décisions amiables rendues sur réduction des majorations de retard 2 012 1 744

RESTES À RECOUVRER

Taux Au 31/12/2007 Au 31/12/2008

0,65% 0,51%

ACCUEIL DES ENTREPRISES

2007 2008

Les services via le site Internet 

des Participations Extérieures en 

ligne

Plus de 500 demandes et 

communications diverses 

Près de 25 000 utilisations des 

modules de calcul

Plus de 800 demandes et 

communications diverses

Près de 30 000 utilisations des 

modules de calcul

Le service téléphonique par le 

serveur vocal interactif

Plus de 300 messages exploités 

avec rappel des entreprises 

sous 48H

Plus de 400 messages exploités 

avec rappel des entreprises 

sous 48H 

2007

3 748

890 (0,5M€ de 

redressement)

3 300

2 937

619

64

2 012

Au 31/12/2007

0,65%

2007

Plus de 500 demandes et 

communications diverses 

Près de 25 000 utilisations des 

modules de calcul

Plus de 300 messages exploités 

avec rappel des entreprises 

sous 48H
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DÉLAIS DE TRAITEMENT DES DEMANDES DES ENTREPRISES

Délai moyen de traitement 2007 2008

Remboursements 10,91 jours (133 demandes) 31,12 jours (536 demandes)

Délais de paiement 11,96 jours (327 demandes) 17,91 jours (302 demandes)

Remises majorations 14,22 jours (1 825 demandes) 14,29 jours (1 476 demandes)

PERFORMANCE DE GESTION

Année de TACA 2007 2008

Productivité par poste de travail 2 561 comptes actifs pour 46,3 M€ 

recouvrés

2 598 comptes actifs pour 

46,93M€ recouvrés

Coût de gestion TACA et C3S 0,270% 0,269%

2007

10,91 jours (133 demandes)

11,96 jours (327 demandes)

14,22 jours (1 825 demandes)

2007

2 561 comptes actifs pour 46,3 M€ 

recouvrés

0,270%



P R I N C I PA U X  R É S U LTAT S08 90/91RAPPORT 
ANNUEL



A N N E X E S



A N N E X E S
RAPPORT 
ANNUEL 92/93



1.  U N E  P O P U L AT I O N  D E  C O T I S A N T S  E N  P R O G R E S S I O N  E N C O R E  R A P I D E  E N  2 0 0 8

COTISANTS DU RSI AU 31 DÉCEMBRE 2008

Décembre 2008

Artisans Commerçants Professions libérales Ensemble

Déc. 2008
Evolution 

2008/ 2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/ 2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/ 2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/ 2007

Cotisants du RSI 667 429 3,4% 839 660 5,2% 367 606 6,3% 1 874 695 4,8%

Dont conjoints 

collaborateurs
17 409 24,5% 25 813 33,6% –  – 43 222 29,8%

Dont cotisants 

hors conj. collab.
650 020 3,0% 813 847 4,5% 367 606 6,3% 1 831 473 4,3%

2 .  L A  P O P U L AT I O N  P R O T É G É E  E N  A S S U R A N C E  M A L A D I E  ( A S S U R É S  E T  AYA N T S  D R O I T )
P R O G R E S S E  T O U J O U R S  R A P I D E M E N T

POPULATION PROTÉGÉE PAR LE RSI AU 31 DÉCEMBRE 2008

Décembre 2008

Artisans Commerçants Professions libérales Ensemble

Déc. 2008
Evolution 

2008/ 2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/ 2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/ 2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/ 2007

Actifs et actifs 

retraités
630 348 3,7% 764 859 3,8% 325 521 6,2% 1 723 404 4,4%

Pensionnés 272 001 3,6% 310 655 0,8% 51 122 2,2% 636 574 1,9%

Ayants droit 387 251 4,0% 450 331 2,8% 167 235 3,9% 1 008 613 3,3%

S/Total 1 289 600 3,8% 1 525 845 2,9% 543 878 5,1% 3 368 591 3,6%

Assurés à titre 

gratuit
      8 391 -26,5%

TOTAL 1 289 600 3,8% 1 525 845 2,9% 543 878 5,1% 3 376 982 3,5%

A NNE X E  1

DONNÉE S S TAT IS T I Q UE S À  FIN  2 0 0 8 

Evolution 

2008/ 2007

6,2%

2,2%

3,9%

5,1%

5,1%

Evolution 

2008/ 2007

4,4%

1,9%

3,3%

3,6%

-26,5%

3,5%

Evolution 

2008/ 2007

3,8%

0,8%

2,8%

2,9%

2,9%

Evolution 

2008/ 2007

3,7%

3,6%

4,0%

3,8%

3,8%

Evolution 

2008/ 2007

3,4%

24,5%

3,0%

Evolution 

2008/ 2007

5,2%

33,6%

4,5%

Evolution 

2008/ 2007

6,3%

–

6,3%

Evolution 

2008/ 2007

4,8%

29,8%

4,3%



3 .  L E S  P E N S I O N N É S  D E  V I E I L L E S S E  C O U V E R T S  PA R
L E  R S I  S O N T  A U J O U R D ’ H U I  P R AT I Q U E M E N T  2  M I L L I O N S

PENSIONS DE RETRAITE SERVIES AU 31 DÉCEMBRE 2008

Décembre 2008

Artisans Commerçants Ensemble

Déc. 2008
Evolution 

2008/2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/2007
Déc. 2008

Evolution 

2008/2007

Pensions de droit 

direct
611 236 3,2% 835 803 2,5% 1 447 039 2,8%

Pensions de droit 

dérivé
245 941 1,6% 279 921 0,4% 525 862 1,0%

Total des pensions 

servies
857 177 2,7% 1 115 724 2,0% 1 972 901 2,3%

4 .  U N E  C R O I S S A N C E  D E S  D É P E N S E S  D ’A S S U R A N C E  M A L A D I E  M O I N S  V I V E  E N  2 0 0 8
C O M P T E  T E N U  P R I N C I PA L E M E N T  D E  L A  M I S E  E N  P L A C E  D E S  F R A N C H I S E S
M É D I C A L E S  E T  D U  D É P L A F O N N E M E N T  D E  L A  PA R T I C I PAT I O N  F O R FA I TA I R E

REMBOURSEMENTS EFFECTUÉS EN 2008

Millions d’euros
Données 

brutes 2008

Taux de croissance 

de l’année 2008

Taux de croissance 

de l’année 2007

PCAP PCAP-CJO (1) PCAP PCAP-CJO (1)

Soins de ville 2 958,7 2,6% 2,6% 5,5% 5,1%

dont honoraires méd. et dent. 868,9 3,0% 3,0% 5,2% 4,8%

Prescriptions 1 753,5 2,0% 2,0% 6,2% 5,8%

Autres prestations 139,3 2,7% 2,7% 5,9% 5,5%

Indemnités journalières 196,9 5,7% 5,7% 0,0% -0,4%

Etablissements sanitaires publics * 2 070,1 1,8% 1,8% 2,3% 2,3%

Etablissements sanitaires privés 631,8 4,9% 4,9% 1,7% 1,3%

Etablissements médico-sociaux * 404,0 4,8% 4,8% 9,9% 9,9%

Total sur champ ONDAM 6 064,5 2,7% 2,7% 4,2% 4,0%

Evolution 

2008/2007

3,2%

1,6%

2,7%

Evolution 

2008/2007

2,5%

0,4%

2,0%

Evolution 

2008/2007

2,8%

1,0%

2,3%

Données

brutes 2008

2 958,7

868,9

1 753,5

139,3

196,9

2 070,1

631,8

404,0

6 064,5

PCAP-CJO (1)

2,6%

3,0%

2,0%

2,7%

5,7%

1,8%

4,9%

4,8%

2,7%

PCAP-CJO (1)

5,1%

4,8%

5,8%

5,5%

-0,4%

2,3%

1,3%

9,9%

4,0%
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5 .  D E S  P R E S TAT I O N S  V I E I L L E S S E  D O N T  L A  D Y N A M I Q U E  E S T  F O R T E ,  E N  R A I S O N
D E  L A  D É M O G R A P H I E  D E S  G É N É R AT I O N S  Q U I  A R R I V E N T  A U J O U R D ’ H U I  À  L’Â G E
D E  L A  R E T R A I T E  E T  D E S  D É PA R T S  A N T I C I P É S  AVA N T  6 0  A N S

Millions d’euros Année 2007 Evolution 2007/2006 Année 2008 Evolution 2008/2007

Artisans

Prestations légales 2 749 5,4% 2 876 4,7%

dont pensions contributives 

de droit direct
2 167 6,4% 2 287 5,5%

dont pensions normales 

avant 60 ans
223 36,5% 282 26,5%

dont pensions normales 

après 60 ans
1 601 4,0% 1654 3,4%

dont pensions contributi-

ves de réversion
417 3,0% 426 2,2%

Commerçants

Prestations légales 3 355 3,2% 3 445 2,7%

dont pensions contributives 

de droit direct
2 496 4,3% 2 589 3,7%

dont pensions normales 

avant 60 ans
61 ns 63 3,8%

dont pensions normales 

après 60 ans
2 034 ns 2118 4,1%

dont pensions contributives 

de réversion
577 1,3% 580 0,6%

Année 2007

2 749

2 167

223

1 601

417

3 355

2 496

61

2 034

577

Année 2008

2 876

2 287

282

1654

426

3 445

2 589

63

2118

580



S A N T É  E T  G E S T I O N  D U  R I S Q U E

R E T R A I T E

A NNE X E 2

PRINCIPAUX DOSSIERS TR AITÉS PAR 
LE  CONSEIL  D’ADMINISTR ATION E T 
SES INSTANCES AU COURS DE L’A NNÉE 20 08 

A N N E X E S 9608 96/97RAPPORT 
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R É G I M E  C O M P L É M E N TA I R E  O B L I G AT O I R E  D E S  A R T I S A N S



R É G I M E  C O M P L É M E N TA I R E  O B L I G AT O I R E  D E S  I N D U S T R I E L S  
E T  C O M M E R Ç A N T S
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R É G I M E S  C O M P L É M E N TA I R E S  O B L I G AT O I R E S  E T  P L A C E M E N T S  F I N A N C I E R S

A C T I O N  S A N I TA I R E  E T  S O C I A L E



F I N A N C E M E N T  D E  L A  S É C U R I T E  S O C I A L E
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I N T E R L O C U T E U R  S O C I A L  U N I Q U E



O R G A N I S AT I O N  A D M I N I S T R AT I V E  E T  F I N A N C I È R E  D U  R S I

R E S S O U R C E S  H U M A I N E S  D U  R S I
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A NNE X E  3

É VOLUTION DU CADRE JURIDIQUE 

1.  M E S U R E S  G É N É R A L E S

A N N E X E S08104/105RAPPORT 
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2 .  A F F I L I AT I O N



3 .  C O T I S AT I O N S  E T  C O N T R I B U T I O N S  S O C I A L E S
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4 .  R E T R A I T E
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5 .  S A N T É  E T  A S S U R A N C E  M A L A D I E  -  M AT E R N I T É
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A NNE X E  4

LISTE  DES CAISSES RSI 

A L P E S

A L S A C E

A N T I L L E S - G U YA N E

A Q U I TA I N E

A U V E R G N E

B A S S E - N O R M A N D I E

B O U R G O G N E

B R E TA G N E

C E N T R E

C H A M PA G N E - A R D E N N E

C O R S E

C Ô T E - D ’A Z U R

F R A N C H E - C O M T É

H A U T E - N O R M A N D I E

I L E - D E - F R A N C E  C E N T R E



A N N E X E S

I L E - D E - F R A N C E  E S T

I L E - D E - F R A N C E  O U E S T

L A  R É U N I O N

L A N G U E D O C - R O U S S I L L O N

L I M O U S I N

L O R R A I N E

M I D I - P Y R É N É E S

N O R D  PA S - D E - C A L A I S 

PAY S  D E  L A  L O I R E

P I C A R D I E

P L  I L E - D E - F R A N C E

P L  P R O V I N C E S

P O I T O U - C H A R E N T E S  

P R O V E N C E  A L P E S

R É G I O N  R H Ô N E
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R E M E R C I E M E N T S

C R É D I T S




